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摘要：新时代，中职班主任在教学过程中需要深入解读社会主义核心价值观，并

将其运用在日常的学生心理健康教育中，真正让学生形成正确的价值观，让他们

在正确意识的作用下进行相应的心理调节，更好地适应未来学习、工作、生活中

的新变化、新挑战，促进他们的全面发展。本文主要以中职生的学习、人际关系

以及挫折问题为切入点，开展心理健康教学，努力让学生形成一颗强大的内心！
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《心理健康与职业生涯规划》指出：职业综合素养是学生的重要通行证，心

理素质是这枚通行证上含金量最高的部分。中职班主任在日常的管理过程中需要

关注学生的学习、生活，更需关注他们的心理变化，并通过多种沟通方式，了解

学生的所思所想，解决他们心理上的“疙瘩”，让学生形成更阳光、积极的心理

的同时，提升推动班级管理质量。

一、以学习问题剖析学生心理，培养学生正确的学习观

班主任可以以学生的学习基础为依据深入分析他们的心理状态。类别一，基

础较好的学生。这部分学生受到社会对中职学校看法的影响，即使学习基础较好，

但他们经过中考失利，仍然认为个人的未来无望，处在迷惘的状态。类别二，基

础较差的学生。这部分学生的成绩较差，不具备科学的学习习惯，在学习过程中

往往出现各种各样的问题。他们认为学习是无关紧要的，只要最后混到一张文凭

即可。类别三，基础一般的学生。这部分学生对待学习的心理是可学也可不学，

他们存在较为严重的随大流的心理。

针对上述学生学习心理问题，班主任可以结合不同学生的学习状况，灵活制

定相应的策略，真正让他们看到学习的希望，并投入学习的过程中。针对基础较

好的学生，班主任可以展示本校基础较好毕业生的发展现状，真正让这部分学生

看到自己的未来。与此同时，班主任可以悉心与学生沟通，制定相应的心理活动

表，记录这部分学生对待学习的心理变化图，让这些学生随时观看，并不断加深

对学习的正确认知，更为积极地投入到学习中，让他们对个人的未来充满希望。

针对基础较差的学生，班主任认为这部分学生对个人的学习失去信心，并存在较



为严重的逃避心理。对此，班主任需要鼓舞这些学生，并让他们通过付出，感受

到个人学习的进步，并真正在付出中逐步树立学习的自信心。针对基础一般的学

生，班主任为了克服学生随大流的学习心理，可以辅助这部分学生制定相应的职

业规划，让他们提前了解未来可从事的工作岗位。与此同时，班主任可以让这部

分学生制定详尽的目标，并在完成目标的过程中，增强学生学习的自信心，让他

们形成坚韧的性格。

二、以人际关系问题剖析学生的心理，让学生懂得相处之道

在中职生的人际关系中，我总结出以下经常出现的三项问题。问题一，师生

之间的矛盾。师生之间由于沟通不到位，或是部分班主任对学生存在一定的“鄙

视”心理，导致师之间的隔阂，进而造成部分学生对班主任的管理产生对抗心理。

问题二，学生之间存在矛盾。学生之间存在矛盾的根源在于部分学生存在较为严

重的以自我为中心的心理。这部分学生遇事常常只想到自己，并未从他人的角度

思考，从而引起人际交往的危机。问题三，亲子关系的矛盾。部分学生成长在缺

少父母关爱的离异家庭，他们与家长沟通较少，导致与家长之间存在较大的认知

隔阂，受到一定程度的心理伤害。另外，也有家长存在较为严重的专制心理，他

们并未从学生的角度思考问题，只是让学生按照个人内心的想法去发展，这也严

重影响了学生个性自由的发展。

针对上述状况，我认为沟通是解决学生人际关系的良药。在实际处理心理问

题的过程中，针对三个不同的主体，可以采取不同的方式来解决。第一，对于师

生之间的矛盾，班主任可以以宽容的态度对待学生，并给予他们充分的信任，在

保证学生人身安全以及心理健康的前提下，让他们充分去试错，并相机性地为学

生提供必要的帮助，让他们在解决问题中获得成长，或是在班主任的帮助下解决

相应的问题，促进师生良好关系的构建。与此同时，班主任在日常管理过程中需

要对部分学生多一些耐心，通过沟通了解学生内心的真实想法，“对症下药”开

展心理疏导，让学生真正懂得沟通的真谛，并懂得直面问题，解决师生之间的矛

盾。例如，我班就有几位经常迟到的学生，我首先通过跟他们交流了解原因，再

对他们的困难进行解决，并对其充分信任，实施一定的奖励政策，最后，他们都

极少出现迟到现象。第二，对于学生之间的矛盾，班主任不可以妄下判断，批评

一方过错，而应该让矛盾双方冷静，并鼓励他们说出个人的真实想法，从而达到



价值观的认同，消除学生之间的芥蒂。与此同时，班主任需要引导学生从他人的

角度看待问题，从客观的角度分析问题，真正让他们懂得换位思考的重要性，让

他们掌握相处之道。第三，对于亲子之间的矛盾，班主任可以成为亲子之间沟通

的桥梁，一方面通过与家长的沟通，了解家长对于孩子的期望，另一方面通过与

学生的交流，了解他们对家长的看法，从而在了解双方观点的基础上，构建相应

的交流活动，让学生通过活动了解家长，也使家长加深对孩子的认知，即让双方

建立共同认知，消除彼此心理的芥蒂，促进学生心理的健康发展。

三、以挫折问题剖析学生的心理，增强他们心理耐挫力

学生在成长过程中需要面对各种挫折，他们面对挫折的不同心理决定他们未

来的人生高度。通过实际的教学经验得知，有些学生面对挫折的心理问题具有较

强的隐蔽性。针对这种状况，班主任可以充分利用心理健康管理的平台，比如绿

萝心理云平台，通过心理测试的方式全面了解学生的心理耐挫能力。与此同时，

班主任也可以通过专家在线服务，让学生接受专家的指导，促进他们耐挫能力的

提升。此外，班主任应当学习各种心理挫折知识，并通过与学生进行深入地沟通，

了解他们在面对挫折时的心理，进行针对性指导。比如，有些学生在面临挫折时

常常采用逃避的方式，对此，班主任可以让学生登录绿萝心理云平台，梳理个人

的心理活动过程，并深入解读学生在面对挫折时的心路历程，对他们进行辅导与

帮助。通过采用问题剖析的方式，教师让学生认识到挫折存在的必然性，并掌握

相应的解决方法，让学生拥有一颗强大的内心。

总而言之，学生的心理建设是一项看似简单，实则非常复杂的工程。班主任

在实际的授课过程中应多些耐心，多与学生交心，真正让他们逐步意识到个人心

理中的“杂质”，并有意识地进行祛除“杂质”，促进学生“心理环境”的洁净、

健康，促进他们的全面发展。
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